DAS CHARGE MAP TOOL

v Das Tool “Charge map” ermdglicht es dem Kunden,
das Powerpass-Ladestationsnetz zu entdecken, das
den Zugang zu Ladestationen ermoglicht. Charge Map
liefert dem Nutzer detaillierte Infos Uber die Ladestati-
onen, wie z. B. die Anzahl und Art der Anschlisse pro
Standort oder ob bestimmte Ladestecker gerade in
Gebrauch sind.

LOSUNGSVORSCHLAGE ZUR UNTERSTUTZUNG

DER EMOBILITAT FUR SKODA AUTO

v Das Thema der nachhaltigen Ressourcen ist seit einigen
Jahren in aller Munde. Die Automobilindustrie bildet hier
keine Ausnahme, denn in letzte Zeit wurde die Umstel-
lung von Motoren mit fossilen Brennstoffen auf Motoren
mit alternativen Brennstoffen und geringeren CO2-Emis-
sionen vorangetrieben.

v So hat die Automobilindustrie in letzter Zeit grofle Fort-
schritte bei der Entwicklung von Hybrid- und reinen Elek-
troautos gemacht. Allerdings kursieren in der Verbrau-
cherwelt immer noch verschiedene Mythen und falsche
Fakten Uber die Elektromobilitat oder die Erwartungen,
die mit dem Ubergang zur Nutzung von Elektrofahrzeu-
gen verbunden sind

NEUEINGESEZTE INSTRUMENTE DER ELEKTROMOBILITAT
IN DIE PRODUKTIONSUMGEBUNG BEI SKODA AUTO —

v Es arbeitet mit Google-Komponenten und ermaglicht
es Ladestationen im In- und Ausland zu finden. So-
bald eine bestimmte Station gefunden wurde, kann die
Navigation zu einer bestimmten Ladestation gestartet
werden

v Das Tool hilft auch bei der Werbung der

Powerpass-App

V' Skoda Auto hat beschlossen, mit diesen Mythen aufzu-
raumen und sein Portfolio an Web-Tools um neue E-Le-
arning-Tools zu erweitern. Das Hauptziel ist die Verbes-
serung der Marktaufklarung und Kunden direkt auf der
Website des Autoherstellers.

v Das Projekt K2ZNG&Tools, an dem GEM System seit meh-
reren Jahren beteiligt ist, stand vor der Herausforderung,
neue Tools fur die Website von Skoda Auto zu entwickeln,
um die eMobility und die Bereitstellung relevanter Daten
flr die Kunden.

=

DAS CHARGE MAP TOOL FUR DAS POWERPASS-LADESTATIONSNETZ

W Einer der Mythen der eMobilitat ist die Annahme der Nut-
zer, dass die Kunden keine Mdoglichkeit haben, ihr Auto
aufzuladen, und dass das Netz der offentlichen Ladesta-
tionen im Wesentlichen nicht vorhanden oder zu klein
und nicht in Sicht ist. Aus diesem Grund wurde das Tool
Charge Map geschaffen. Das neue Tool ermoglicht es
dem Kunden, das Ladestationsnetz mit Powerpass zu er-
kunden.

v Das Instrument liefert dem Nutzer detaillierte Informa-
tionen Uber Ladestationen in ganz Europa. Der Nutzer
kann detaillierte Informationen abrufen, z. B. die Dichte
des Ladenetzes, die Anzahl und die Art der Steckdosen
an einem bestimmten Ort oder ob bestimmte Steckdo-
sen gerade in Gebrauch sind. Die Ladekarte tragt auch
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zur Propagierung des Powerpass-Tools bei, Uber das der
Nutzer z.B. die eigentlichen Ladevorgange bezahlt.

v Charge Map arbeitet mit Google-Komponenten, um La-
destationen im In- und Ausland zu finden. Sobald eine
bestimmte Station gefunden ist, kann die Navigation zu
dieser bestimmten Ladestation eingeleitet werden, und
der Benutzer kann sofort dorthin navigiert werden.

Vv In Anbetracht der groRen Datenmenge werden die La-
destationen in mehreren Zoomstufen der Karte in Grup-
pen zusammengefasst. Die gesamte Losung ist somit
nicht nur benutzerfreundlich, sondern reagiert auch sehr
schnell auf die Vorschlage der Benutzer.
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CHARGING CALCULATOR - LADUNGSRECHNER

Die Anwendung reagiert auf den Kunden in interakti-
ver Weise, um grundsatzliche Fragen zu den Abrech-
nungsmodalitdten und bietet Informationen Uber die

Ladezeiten fUr einzelne elektrische Modelle.

v Im Detail ist es bei jeder Lademethode mdglich, den

des Okosystems zu leiten, so dass der Kunde z.B.
direkt zur Bestellung einer Heimladestation geleitet
werden kann.

Vv Um Powerpass-Ladestationen besser zu bewerben,
ist das Widget Charge map in die App integriert

Kunden entsprechend der spezifischen ,Customer
Journey” zu einem bestimmten nachgelagerten Tell
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UMDENKEN UND RICHTIGE INFORMATION UBER EMOBILITAT

v Ein weiteres Problem, mit dem die Hersteller von Elek-
trofahrzeugen konfrontiert sind, ist die Ladezeit eines
Elektrofahrzeugs. In der Offentlichkeit herrscht oft die
Vorstellung, dass ein Elektroauto zig Stunden zum Au-
fladen braucht und dass es im Grunde unmaoglich ist, es
einfach aufzuladen. Die App “Charging Calculator” wurde
entwickelt, um das Laden von Elektrofahrzeugen besser
zu verstehen.

Hier findet der Benutzer auf interaktive Weise Ant-
worten auf grundlegende Fragen zu Lademethoden
und Ladezeiten fur einzelne Elektromodelle. Es werden
individuelle Ladezeiten fUr vier Arten des Ladens an-
gegeben, von denen zwei offentlich und zwei privat
sind. Fur das Laden zu Hause gibt es eine Wallbox und
eine herkdmmliche Steckdose.

v Die Kunden werden vielleicht Uberrascht sein, wenn
sie erfahren, dass ihr Elektroauto in etwa einer halben
Stunde an einer o¢ffentlichen Ladestation vollstandig
aufgeladen werden kann oder dass sie ihr Auto Uber
Nacht mit einem Heimladegerat aufladen kdnnen. Bei
den Details der einzelnen Lademethodenist es mdglich,
den Kunden entsprechend der spezifischen Customer
Journey zu einem bestimmten nachgelagerten Teil des
Okosystems zu leiten und ihn z.B. direkt zur Bestellung
einer Heimladestation zu bewegen.

Um Powerpass-Ladestationen besser zu bewerben, ist
das Widget Charge map in die App integriert

@ gKDDA NEW CARS ELECTRIC AND HYBRID USED CARS DISCOVER SKODA FINANCE AND OFFERS OWNERS FLEET
== ENYAQiV80 A o v
Charging time (from as little as)
Sh 31m 37m 6h 31h 12m
Home Charger (AC) Rapid Charging (DC) Fast Charging (AC) Home Socket
7 kW 125 kW 11 kW 2 kW

READ MORE > READ MORE >

Explore the all-new
ENYAQ iV

Discover more about our electric range or check
out our All-New fully electric ENYAQ iV SUV.

DISCOVER OUR ELECTRIC RANGE

READ MORE >

READ MORE >

DISCOVER ENYAQ IV

DiebeidenobenbeschriebenenToolszurUnterstitzungdereMobilitdtwurdeninProduktionsumgebungen
eingesetzt und in mehr als zehn Mdrkten erfolgreich eingefiihrt, wobei weitere Mdrkte nach und nach
in das Portfolio von Skoda Auto aufgenommen werden. In Q3/2021 erwarten wir die Ausweitung der
Verfiigharkeit auf Dutzende von Ldndern, in denen Skoda Auto Fahrzeuge anbietet. Die Erweiterung
stellt das Potenzial fiir die Verfiigharkeit in den meisten Lindern dar, in denen die Marke Skoda Auto
vertreten ist und Elektrofahrzeuge aus der SKODA iV-Reihe anbietet.
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