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Skoda Auto je predni Cesky vyrobce v oblas-
ti automotive a je vyznamnym zakaznikem spo-
le€nosti GEM System, ktera dodava IT feSeni pro
oblasti automotive, financni sektor a radu dalSich
obord. Diky mnohaleté spolupraci spole€nosti Skoda Auto
a GEM System, tyto spolecné tvoFi vyznamné spojeni, kdy
vytvareji prvotfidni a chytra IT feSeni vznikla v profesio-
nalnich tymech. Realizovana IT feSeni zosobnuji klicové
obchodni zasady Skoda Auto, zvysuiji latku kvality sluzeb
a zlep3uji bezkonkuren¢ni zadkaznicky zazitek pro nespocet
tisicl lidi po celém svété, ktefi jsou uzivateli vozidel znacky
Skoda Auto, které4 je souc¢asti koncernu Volkswagen Group.

Reference realizace implementace provozniho
Ulozisté dat pro klienta Skoda Auto

NaSe IT feseni
vas nadchnou!

Jasnym ddkazem je realizace a dodavka feseni,
v€etné dalSi podpory a vyvoje. Projekt UVD pfed-
stavuje ODS - Operacni datové UloziSté uZivatel-
skych a vozovych dat. Cely projekt UVD je klicovou
stavebni jednotkou v rozsdhlém svété datového ekosysté-
mu spole¢nosti Skoda Auto. SlouZi doslova jako nervové
centrum automobilky, peclivé sbira a konsoliduje data.
Data samotna predstavuji operacni zpravy nebo tvorbu
datovych skladd, stejné tak i portfolio produktd zamére-
nych na uZivatele, v€etné poutavych marketingovych kam-
pani, sluzby digitalnich certifikatd pro vozidla, oblibenou
aplikaci My Skoda a mnoha dalSich klicovych digitalnich
produktd.

Pro realizaci projektu poskytla spole€nost GEM System spoleénosti Skoda Auto tym softwarovych vyvojaFd, datovych
analytikl a systémovych architektl s bohatymi zkuSenostmi v oblasti integraci. V soucasné dobé je tym produktu
UVD zapojen nejen pfi FeSeni otazek tykajicich se zajisténi dat, ale také pri riznych aktivitach z oblasti analyzy dat:

® SYSTEMOVA USPORADANI DAT, ® AD-HOC HLASENI A DALSI.

® VYZKUM ANOMALI| DAT,

® PRiPRAVA KATALOGU DAT,
® VIZUALIZACE DAT,

* Dnes UVD integruje desitky zdroji dat

uZivatelti a vozidel a poskytuje svym
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Projekt UVD v cislech:

® Délka projektu: 3 roky (zacatek 1. ¢tvrtleti 2020). ® Pocet unikatnich entit aktualizovanych mési¢né
. , davkové a streamové zpracovani): 100 000 000+.
® Velikost tymu: 11 FTE. ( P )
7 PRSI ol o ®  Pokryti domény: osobni Gidaje uZivatelQ, Gdaje
® Kompetence tymu: pokryvajici nejdGleZit&jsi casti ,ry L y A J. RPN Jv
. ; g . . Mo o vyrobé vozidel, licen¢ni Udaje digitalnich sluZeb,
zivotniho cyklu vyvoje softwaru: architekturu, vyvoj, pLd: s T A .
Zaji&tdni kvality a provoz Udaje o pouzivani digitalnich sluzeb, Udaje o telemetrii
’ vozidla, idaje o udrzbé vozidla a dalsi.
® Logicky rozklad systému: 28 podsystémd.
gicky y podsy ® Hlavni architektonické vyzvy: dostupnost, odolnost,
®  Fyzicky rozklad systému: 50+ mikrosluzeb. konzistence dat, detekce anomalii kvality dat, Udrzba
integracnich smluv.
® Velikost tlozist&: 1TB+ aktivnich dat.
® Mési¢ni prirGstek GloZisté: 150 GB Zivych dat.
UVD projekt v detailu:
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@ rize ,ovéreni hypotézy”

Projekt zacal ovéfenim hypotézy, Ze produkt UVD je o
schopen slouZit jako ODS (Operational Data Storage)
v ekosystému Skoda Auto, coZ znamena:

® shromaZdovat data o uZivatelich a vozidlech z rliznych .

zdrojd dat v ekosystému Skoda Auto,

provadét konsolidacni procesy nad shromazdénymi
daty (transformace dat, Cisténi dat, hodnoceni kvality
dat atd.),

poskytovani pozadovanych dat v realném ¢ase (nebo
témeér v redlném Case) spotrebitelim z ekosystému
Skoda Auto.

Uspésnou integraci nékolika datovych zdrojii a dokonéenim projektii proof-of-concept
v oblasti konsolidace dat a poskytovdni dat bylo prokdzdno, Ze UVD je schopno slouZit
jako plnohodnotné Feseni Operational Data Store (ODS) v ekosystému Skoda Auto.

@ Fize architektonické pripravy”:

Po ovéreni hypotézy bylo dalSim logickym krokem pfi- ¢

pravit produkt UVD pro integraci vice datovych zdroju
a datovych konzument.

S prihlédnutim ke skutecnosti, Ze jednim z hlavnich cilG
ODS je ,,operativni rozhodovani“ (na rozdil od Enterprise

Data Warehouse, jehoZ hlavnim cilem je , taktické a stra- °
tegické rozhodovani“), byla nasledujici charakteristika
povaZovana za duleZitou pro UVD:

vykon a Skalovatelnost - byt pFipraven na zpracovani
velkého mnoZstvi dat a poskytovani dat spotrebitelim
v readlném case a témeér v realném case,

konzistence - pro zajiSténi nejvyssi mozné Urovné
konzistence dat pro spotrebitele,

modifikovatelnost a flexibilita - rychle implementovat
zmény do systému, jak v pripadé pridavani nové
funkcionality, tak v pripadé provadéni experimentd
na algoritmech zpracovani dat.

Priprava architektury, navrZzend a implementovand umoznila exponencidlni rist produktu UVD.

© rize ,rychlé expanze”:

Béhem faze rychlé expanze se produkt UVD rozsiFil ze 2 na 20 subsystémU ve vyrobnim prostredi:

® 11 integracnich subsystémd, integrujicich data z rdiz- ~

nych datovych zdroji umist&nych v ekosystému Skoda
Auto pomoci raznych vzor( podnikové integrace, jako
je prenos soubord, vzdalené vyvolani procedury, sdile-
na databaze a zasilani zprav),

4 konsolidacni subsystémy, konsolidujici integrovana
data v UVD,
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5 provadécich (nebo use-case) subsystém, imple-
mentace potfebné obchodni logiky a poskytovani dat
spotrebitelim UVD.

Rychla expanze vyrazné zvySila hodnotu celého FeSeni
UVD v ekosystému Skoda Auto. A v neposledni fadé
faze odhalila nejen slaba mista a omezeni technologii,
které UVD pouzivala, ale také nékteré mezery, které je
tfeba doladit z hlediska procesl a organizace.

www.gemsystem.cz
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Architektonicky subtym se rozhodl vSiechny problémy Fesit koncepné. Tak se objevila zastreSuji-
ci,,myslenkovd mapa vylepSeni“pro problémy. Mapa pokryvd viechny aspekty, které vyZadovaly
zlepseni (tj. postupy CI/CD, kontrola kvality produktu, sniZeni ndkladd na podporu a provoz,
vyspélost tymovych procesu):
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Myslenkovd mapa vylepSeni
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O Fize transformace cloudu”:

Detailni pfehled v3ech udalosti na vysoké urovni, které po-  nologii Azure Cloud (Azure Event Hubs, Azure Blob Storage,
skytuje ,myslenkova mapa vylepSeni”, pomohl tymu UVD  Azure Service Bus atd.) a Mongo Atlas v Azure.

urcit priority problémd a najit vhodna resent. Architektonickému subtymu UVD se podafilo navrhnout,

Transformace produktu UVD na cloudové technologie byla  naplanovat a provést migraci na novy technologicky stack
vybrana jako jedno z prvnich feseni, kterd se méla apliko- s nulovymi prostoji a nulovou ztratou dat. V dtsledku toho
vat. Pomohlo to zbavit se technologickych omezeni, ktera  cloudova transformace posunula produkt UVD kupfedu
blokovaly vyvoj produktu v mnoha oblastech. nejen z hlediska technologii, ale také z hlediska procesud -
vyrazné se zlepSila nasaditelnost, testovatelnost, vyvojar-

Z technologického hlediska se transformace tykala pfede- 3 ~ ] .
ské zkuSenosti a udrZzovatelnost.

v3im nahrazeni starého proprietarniho feseni ,HPE Ezme-
ral Data Fabric” (dFive ,MapR") kombinaci nativnich tech-

et BN
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© rize ,stabilntho provozu®

Po fazi ,Cloud transformace” vstoupil produkt UVD do faze  ktera jsou jasné definovana a zmapovana.

stabilniho provozu, ktera trva.

Diky komplexnimu pfistupu neustalého zlepSovani fungu-

Vyhody cloudové transformace umoznily uSetfit zdroje je architektonicky tym i nadale a proces technologického
(lidské i technologické) na zfizovani pripadl pouZiti a vyvoj  zlepSovaniv UVD pokracuje.
novych funkci v UVD.

Mapa vylepSeni poskytuje vysokou uroven prehledu

Produkt UVD je pFipraven na novou fazi expanze. Kromé  ¢innosti zlepSovani a zavislosti mezi nimi.
toho existuje prostor pro dalsi technologicka vylep3eni,
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Mapa vylepSeni poskytuje
vysokou Uroveri pfehledu ¢innosti
zlepSovdni a zdvislosti mezi nimi.
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